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1.
Inleiding

Voor u ligt het integraal handhavingsprogramma 2007. Het programma maakt deel uit van de trits visie-uitvoeringsnota-programma. In de visie liggen de kaders zoals gesteld door de raad voor integrale handhaving vast. De door het college vastgestelde uitvoeringsnota is het toetsingskader voor individuele cases. Het programma, dat jaarlijks opnieuw wordt vastgesteld, bevat de activiteiten die in het programmajaar worden uitgevoerd en die moeten leiden tot realisatie van de gestelde doelen. Het programma wordt jaarlijks geëvalueerd middels een jaarverslag. 
In 2005 zijn de gemeentelijke handhavingstaken op het gebied van (brand)veiligheid, bouwen, ruimtelijke ordening, APV, bijzondere wetten en milieu voor het eerst integraal en op programmatische wijze uitgevoerd. Deze manier van werken maakt dat beschikbare menskracht zo efficiënt mogelijk wordt ingezet. In 2006 is deze samenwerking nog verder geïntensiveerd door gebiedsgericht toezicht in te voeren. In 2007 wordt deze werkwijze voortgezet. 
Dit programma bevat de handhavinginspanningen voor de genoemde beleidsvelden die in 2007 worden uitgevoerd. U vindt deze activiteiten terug in hoofdstuk 2. Het belangrijkste criterium dat is gehanteerd bij de prioritering van de handhavingsactiviteiten is veiligheid. Dit is conform de wens van college en raad. Veiligheid kan echter niet alleen geborgd worden door middel van handhaving. Ook bij het opstellen van (ruimtelijke) plannen krijgt het aspect veiligheid een belangrijke plaats.
Dit programma is gebaseerd op de probleemanalyse integrale handhaving 2006-2010.

De aanpak van geconstateerde overtredingen is voor alle vakgebieden gelijk. Deze aanpak is beschreven en vastgelegd in de gemeentelijke uitvoeringsnota integrale handhaving.

De werkwijze van programmatisch toezicht en ad-hoc toezicht staat beschreven in hoofdstuk 3.
Bij handhaving is communicatie een belangrijk instrument. Niet alleen als preventief instrument maar ook om als gemeente transparant te zijn en om verantwoording af te leggen. In hoofdstuk 4 wordt een korte inleiding over communicatie weergegeven. Gedetailleerde informatie over communicatie is terug te vinden in het “Communicatieplan Integrale Handhaving 2006-2007”. 
De (meetbare) handhavingsdoelen liggen vast in de visie en in de uitvoeringsnota. De gemeentelijke handhaving heeft een nalevingsdoel: indien de gestelde regel wordt nageleefd is het doel van handhaving bereikt. Wanneer de regel wordt nageleefd wordt de achterliggende doelstelling van de regel bereikt. Om te kunnen toetsen of de gestelde doelen zijn bereikt vindt monitoring van de resultaten plaats. Dat gebeurt primair via monitoring van de output (aantallen uitgevoerde controles per activiteit, aantallen behandelde meldingen/klachten, aantal doorlopen bestuursrechtelijke procedures), input (ingezette personele capaciteit en budget) en outcome (naleefgedrag). Dit alles staat beschreven in hoofdstuk 5.

In hoofdstuk 6 tenslotte is de personele capaciteit per activiteit uit dit programma weergegeven alsmede de benodigde en beschikbare financiële middelen.
2
Integraal Handhavingsprogramma 2007
In het integraal handhavingsprogramma 2007 wordt onderscheid gemaakt tussen inrichtinggebonden toezicht, gebiedstoezicht en overige handhavingstaken. In onderstaande paragrafen zal hier nader op worden ingegaan.
2.1
Inrichtinggebonden toezicht
In 2007 worden 391 bedrijfscontroles uitgevoerd op de taakvelden Milieu, Ruimtelijke Ordening, Bouw en woningtoezicht, Brandveiligheid en Openbare orde en veiligheid. Deze bedrijfscontroles worden op een “slimme” wijze integraal uitgevoerd daar waar meerdere taakvelden elkaar kruisen. In onderstaand overzicht ziet u een overzicht van de geplande inrichtinggebonden toezichtstaken.
	Taakveld
	Omschrijving
	Aantallen
	Kengetal
	Uren

	Milieu (incl. RO en BWT bij bedrijven)
	Cat 1.
	0
	10
	0

	
	Cat. 2 (project landbouw, glastuinbouw en autoherstelinrichtingen)
	64
	17
	1088

	
	Cat. 3
	100
	31
	3100

	
	Cat. 4
	13
	40
	520

	Brandweer
	Niveau 1
	22
	4,5
	99

	
	Niveau 2
	119
	3,5 
	416,5

	
	Niveau 3
	26
	2,5
	65

	APV en bijzondere wetten
	Evenementen
	10
	3
	30

	
	Drank en Horecavergunningen
	18
	2
	36

	
	Toezicht op ontheffingen geluidshinder
	5
	5
	25

	
	Kansspelautomaten
	5
	1
	5

	
	Verkoop en opslag consumentenvuurwerk
	1
	1
	1

	
	Sluitingstijden
	3
	2
	6

	
	Nachtregister
	5
	2
	10

	TOTAAL
	
	391
	
	5401,5


2.1.1
Specifieke integrale bedrijfscontroles 
In de gemeente Helden worden specifieke integrale bedrijfscontroles verricht vanuit het taakveld milieu en taakveld brandveiligheid. Op basis van de probleemanalyse integrale handhaving 2006-2010 zijn er in dit programma prioriteiten gesteld ten aanzien van de milieuhandhaving. Deze prioriteitenstelling heeft er toe geleid dat alleen de (middel)zware inrichtingen structureel worden gecontroleerd. Daarbij wordt vooralsnog aangesloten bij de controlefrequenties die voorheen werden gehanteerd. Dit betekent dat bedrijven in de milieucategorie 3 éénmaal per twee jaar worden bezocht en bedrijven in de milieucategorie 4 éénmaal per jaar. Deze controles worden integraal uitgevoerd. Dat betekent dat deze bedrijven worden gecontroleerd op de regelgeving ten aanzien van bouwen, ruimtelijke ordening, milieu en indien van toepassing de gebruiksvergunning en de voorwaarden uit de Algemene Plaatselijke Verordening (bijv. nachtregister, consumentenvuurwerk etc.) en overige bijzondere wetten (bijv. Drank- en horecawet, Wet op de kansspelen en sluitingstijdenwet etc). 

Voor het taakveld brandveiligheid is vanuit de optiek veiligheid, dat door de gemeenteraad als speerpunt is uitgezet, onverkort vastgehouden aan de landelijke criteria en kengetallen. 
In 2006 zijn we gestart met een beloningsregeling die we in 2007 onverminderd voortzetten. Bedrijven die tijdens een periodiek controlebezoek alle voorschriften en wettelijke artikelen correct naleven worden “beloond” met een verruimde controle-frequentie volgens onderstaand overzicht. 
	Omschrijving 
	Huidige frequentie
	Bij goed naleefgedrag

	Milieucat. 3
	1 x per 2 jaar
	1 x per 3 jaar

	Milieucat. 4
	1 x per jaar
	1 x per 2 jaar

	Brandweer Niveau 1
	2 x per jaar
	1 x per jaar

	Brandweer Niveau 2
	1 x per jaar
	1 x per 2 jaar

	Brandweer Niveau 3
	1 x 2 jaar
	1 x per 3 jaar


2.1.2
Brancheprojecten
Uit de genoemde uitgevoerde probleemanalyse integrale handhaving zijn een aantal prioritaire branches naar voren gekomen. In 2005 is gestart met de belangrijkste geprioriteerde branches, voor zover die niet al vallen onder de hierboven genoemde specifieke integrale bedrijfsbezoeken, projectmatig te controleren. In 2006 is het project horeca afgerond. In 2007 zijn de volgende branches geselecteerd: herstelinrichtingen, glastuinbouwbedrijven en landbouwbedrijven met daarin uitsluitend milieucategorie 2 bedrijven. Voor inzicht in de redenen waarom juist deze branches zijn geselecteerd wordt kortheidshalve volstaan met verwijzing naar de uitgevoerde probleemanalyse integrale handhaving 2006-2010.

Project herstelinrichtingen

De herstelinrichtingen worden integraal gecontroleerd op naleving van regelgeving op het gebied van de ruimtelijke ordening, bouwen, milieu en (indien van toepassing) de gebruiksvergunning. Voor controles op het aspect afvalwater is een overeenkomst gesloten met het Waterschapsbedrijf Limburg. In 2007 worden 14 herstelinrichtingen gecontroleerd. De grondslag en het doel van het project herstelinrichtingen wordt vastgelegd in het projectplan herstelinrichtingen. 
Project glastuinbouwbedrijven
In 2007 worden 14 glastuinbouwbedrijven gecontroleerd op naleving van regelgeving op het gebied van ruimtelijke ordening, bouwen en milieu. Het project glastuinbouw wordt afgestemd met onze handhavingspartners Waterschapsbedrijf Limburg en de Algemene Inspectie Dienst en indien wenselijk worden gezamenlijke controles verricht. Ook wordt ten behoeve van de brandweer geïnventariseerd of er glastuinbouwbedrijven gebruiksvergunningplichtig zijn. De grondslag en het doel van het project glastuinbouwbedrijven is vastgelegd in het projectplan glastuinbouwbedrijven. 

Project landbouwbedrijven
In 2007 worden 36 landbouwbedrijven gecontroleerd op naleving van regelgeving op het gebied van ruimtelijke ordening, bouwen en milieu. Het project landbouwbedrijven wordt afgestemd met onze handhavingspartners Waterschapsbedrijf Limburg en de Algemene Inspectie Dienst en indien wenselijk worden gezamenlijke controles verricht. De grondslag en het doel van het project landbouwbedrijven is vastgelegd in het projectplan landbouwbedrijven. 

2.1.3
Evenementencontroles
Door de brandweer worden in 2007 ongeveer 10 evenementen gecontroleerd. De selectie vindt plaats op basis van de te verwachte veiligheids- en gevaarsaspecten, bezoekersaantallen en grootschaligheid van het evenement. 

Daarnaast worden 5 evenementen geselecteerd waar de naleving van de geluidsvoorschriften middels geluidsmetingen ter plaatse wordt gecontroleerd overeenkomstig het vastgestelde grootschalige evenementenbeleid gemeente Helden.

In 2006 is de afdeling ROVE gestart met het ontwikkelen van nieuw evenementenbeleid. Naar verwachting wordt dit nieuwe evenementenbeleid omstreeks de zomerperiode 2007 vastgesteld. Afhankelijk van de bestuurlijke keuzes in dit nieuwe evenementenbeleid kan dit leiden tot bijstelling van de evenementencontroles.
2.2
Gebiedsgericht toezicht
In 2007 worden 64 toezichtrondes in de aangewezen gebieden uitgevoerd op de taakvelden Ruimtelijke Ordening, Bouwen, Milieu en Openbare orde en veiligheid. Deze gebiedscontroles worden op een “slimme” wijze integraal uitgevoerd daar waar meerdere taakvelden elkaar kruisen. In onderstaand overzicht ziet u een overzicht van de geplande toezichttaken per gebied.

	Centrumgebieden

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	1 x per maand
	- Strijdig gebruik.
- Reclames zonder vergunning.
- Inpandig of gevel verbouwen zonder vergunning.
- Gebruik in strijd met technische voorschriften.
- Overlast fiets of bromfiets op markt.
- Feesten, muziek en wedstrijden e.d. op de weg.
- Verontreiniging van de weg en terreinen.
- Geluidhinder.
- Ontsiering en stankoverlast.
- Geuroverlast.
- BOOT, controle op naleving en sanering
- Toezicht bouwstoffenbesluit
- Bodemsaneringen niet-inrichtingen.


	Dag- en verblijfsrecreatie

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	2 x per jaar
	- Illegale bouw.
- Strijdig gebruik (permanente bewoning).

- Onveilig gebruik bouwwerken.
- Bij kleinschalig kamperen: caravans buiten het
   bestemmingsvlak en te veel caravans in het 
   bestemmingsvlak.
- Kapvergunningen.
- Bodemsaneringen niet inrichtingen.

- Lozingenbesluit afvalwater op de bodem. 


	Woongebieden

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	1 x per maand
	- Bouwen zonder vergunning en het daardoor ontstaan 
   van onveilige bouwkundige situaties.
- Onverzorgde open terreinen en erven.
- Gebruik strijdig met rust die kenmerkend is voor 
   woonfunctie.
- Niet passend gebruik van kleuren en materialen.
- Overlastverzorgende situaties (bijv. plaatsen van een 
   niet juist afvoerkanaal).
- Bruikbaarheid van de weg.

- Feesten, muziek en wedstrijden e.d. op de weg.
- Verontreiniging van de weg en terreinen.
- Ontsiering en stankoverlast.
- Geuroverlast.

- BOOT, controle op naleving en sanering.

- Toezicht bouwstoffenbesluit.

- Dumping gevaarlijk afval.

- Bodemsaneringen niet-inrichtingen.

- Lozingenbesluit afvalwater op de bodem.


	Agrarisch gebied

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	1 x per maand
	- Bouwen en reclames zonder vergunning.
- Slechte staat van open terreinen en erven.
- Niet passend gebruik vrijkomende bestaande 
   bebouwing.
- Bouwvalligheid niet meer in gebruik zijnde 
   gebouwen.
- Werkzaamheden zonder aanlegvergunning.
- Niet in stand houden landschappelijke inpassing.
- Stoken in de open lucht.

- Bruikbaarheid van de weg.
- Rookverbod in bossen en natuurterreinen.
- Verontreiniging van de weg en van terreinen.
- Bescherming van Flora en Fauna.
- Kapvergunningen.
- Aanplakken en kladden.
- Ontsiering en stankoverlast.
- Geuroverlast.

- BOOT, controle op naleving en sanering.

- Meststoffen buiten inrichtingen.
- Toezicht buitengebied op zwerfafval en dumpingen.

- Toezicht bouwstoffenbesluit.

- Dumping gevaarlijk afval.

- Bodemsaneringen niet-inrichtingen.

- Lozingenbesluit afvalwater op de bodem.


	Industrieterreinen

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	1 x per 2 maanden
	- Illegale bouw.
- Strijdig gebruik van gebouwen en terreinen.
- Strijdig gebruik in relatie tot technische 
   voorschriften.
- Slechte staat van open erven en terreinen.
- Bruikbaarheid van de weg.
- Verontreiniging van de weg en terreinen.
- Ontsiering en stankoverlast.
- Geuroverlast.

- BOOT, controle op naleving en sanering.

- Toezicht buitengebied op zwerfafval en dumpingen.

- Toezicht bouwstoffenbesluit.

- Dumping gevaarlijk afval.

- Lozingenbesluit afvalwater op de bodem.


	Concentratiegebieden landbouw

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Patrouillemodel
	1 x per 2 maanden
	- Vestiging onverenigbare functies zoals wonen en 
   recreatie. 
- Niet in stand houden landschappelijke 
   inpasbaarheid. 
- Stoken in de open lucht.

- Verontreiniging van de weg en van terreinen.
- Ontsiering en stankoverlast.
- Geuroverlast.

- Meststoffen buiten inrichtingen.
- Toezicht buitengebied op zwerfafval en dumpingen.

- Toezicht bouwstoffenbesluit.

- Dumping gevaarlijk afval.

- Bodemsaneringen niet-inrichtingen.

- Lozingenbesluit afvalwater op de bodem.


	Groene gebieden in de bebouwde kom

	Werkwijze
	Frequentie
	Controlepunten

	Uitrukmodel
	n.v.t.
	- Gebruik openbaar groen voor privé doeleinden.

- Bescherming Flora en Fauna.
- Verontreiniging van de weg en van terreinen.


In het gebiedstoezicht worden een tweetal werkwijzen genoemd:

· Patrouillemodel: Dit zijn controles en optreden op basis van direct opvallende zaken tijdens de algemene toezichtronde.

· Uitrukmodel: Dit zijn controles op basis van klachten of meldingen.

Voor het gebiedsgerichte toezicht wordt per toezichtronde uitgegaan van gemiddeld 3,5 uur. Hiervan wordt circa 2,5 uur besteedt aan buitentoezicht en 1 uur aan verslaglegging van de betreffende toezichtronde. 

Verder is uitgegaan van een efficiënte inzet van personele capaciteit waarbij de toezichthouders en de planningen gekoppeld worden aan een bepaald gebied waar ze door hun reguliere werkzaamheden in het verleden goed bekend zijn en/of vanuit andere kaders aanwezig zijn. Dit leidt tot een verdeling als volgt:

· Centrumgebieden en woongebieden vormen het primaire toezichtgebied voor de toezichthouder Bouwen en wonen

· Agrarisch gebied en Concentratiegebieden landbouw vormen het primaire toezichtgebied van de toezichthouder Buitengebied.

· Industrieterreinen vormen het primaire toezichtgebied van de toezichthouder industriële bedrijven.

· Dag/ en verblijfsrecreatie vormen het primaire toezichtgebied van de toezichthouder recreatie-inrichtingen.

2.3
Overige handhavingstaken
In 2007 worden 236 overige handhavingstaken uitgevoerd op de taakvelden Ruimtelijke Ordening, Bouwen, Milieu, Brandveiligheid en Openbare orde en veiligheid. In onderstaande tabel ziet u wat onder overige handhavingstaken wordt verstaan.

	Activiteit – taak
	Aantal
	Kengetal 
A/J/T
	Uren
totaal
	Uren (A)
	Uren (J)
	Uren (T)

	Klachten milieu
	75
	0,5/0,5/4
	375
	37,5
	37,5
	300

	Klachten APV/bijz. wetten
	50
	0,5/0,5/4
	250
	25
	25
	200

	Klachten RO/bouwen
	10
	0,5/0,5/4
	50
	5
	5
	40

	Klachten gebruikersvergunningen
	4
	0,5/0,5/4
	20
	2
	2
	16

	Dwangsomprocedures
	20
	0,5/60,5/3
	1280
	10
	1210
	60

	Bestuursdwangprocedures
	1
	0,5/65,5/27
	93
	0,5
	65,5
	27

	Strafrechtelijke handhaving
	20
	0/0/5
	100
	0
	0
	100

	Project jongerenketen
	20
	1/1/4
	120
	20
	20
	80

	Project motorvoertuigen in natuur- en bosgebieden
	1
	0/0/16
	16
	0
	0
	16 (2 pers)

	Project hennepkwekerijen
	1
	2/1/21
	24
	2
	1
	21 (2 pers)

	Project huisvesting seizoensmedewerkers
	20
	1/1/8
	200
	20
	20
	160

	Aanpak overlast centrumgebieden (Panningen en Helden)
	Collegevoorstel

	Parkeertoezicht
	Collegevoorstel

	Milieucontroles in gemeente Meijel
	14
	0/0/12
	168
	0
	0
	168

	Totaal
	236
	
	2696
	122
	1386
	1188


2.3.1. Klachtenbehandeling

Prioriteiten stellen betekent keuzes maken. Als er keuzes worden gemaakt betekent dit ook dat er gekozen wordt om dingen niet te doen. Als achtervang voor deze zaken is er het zogenaamde piepsysteem. Op het moment dat er een melding of klacht wordt ingediend wordt deze in behandeling genomen en onderzoek ingesteld. Als daarbij een overtreding van regels wordt geconstateerd wordt daartegen opgetreden volgens het gemeentelijke stappenplan.

Op basis van eigen gemeentelijke ervaringscijfers is in dit programma rekening gehouden met de afhandeling van:

75 meldingen/klachten ten aanzien van milieuregelgeving

50 meldingen/klachten ten aanzien van de APV en de bijzondere wetten

10 meldingen/klachten ten aanzien van ruimtelijke ordening en bouwen

4 meldingen/klachten ten aanzien van de naleving van (tijdelijke) gebruiksvergunningen.
Vanaf 1 januari 2007 is de gemeente Helden 24 uur per dag bereikbaar voor milieuklachten en milieucalamiteiten.

2.3.2. Bestuursrechtelijke handhaving
Wanneer er overtredingen worden geconstateerd tijdens de hierboven genoemde controles dan wordt daartegen bestuursrechtelijk opgetreden volgens het daarvoor vastgestelde 3 stappenplan. Dit stappenplan ligt vast in de uitvoeringsnota integrale handhaving en in de gezamelijke handhavingsstrategie Limburg. Wanneer er wordt afgezien van handhaving dan wordt er actief middels een beschikking onder voorwaarden gedoogd. 

In dit programma is rekening gehouden met 6 bestuursrechtelijke procedures ten aanzien van milieuregelgeving, 2 procedures ten aanzien van naleving van gebruiksvergunningen, 1 procedure ten aanzien van de naleving van de APV en bijzondere wetten en 12 procedures ten aanzien van de naleving van RO en bouwregelgeving. Het bestuursrechtelijk optreden kan het opleggen van last onder dwangsom, bestuursdwang of het intrekken van een vergunning/ontheffing inhouden. Het intrekken van een vergunning of ontheffing is een zeer zwaar middel dat de overtreder niet langer in staat stelt om op legale wijze zijn of haar activiteiten uit te oefenen. Als de activiteiten toch doorgaan zal bestuursdwang worden toegepast om de overtreding te herstellen of te beëindigen. Het intrekken van een vergunning is zeer ingrijpend en wordt daardoor slechts toegepast als uiterste maatregel. 
2.3.3. Strafrechtelijke handhaving

Zoals aangegeven in de integrale handhavingsvisie en de uitvoeringsnota zijn per 15 december 2005 een drietal gemeentelijke toezichthouders beëdigd als buitengewoon opsporingsambtenaren (BOA´s). In het handhavingsprogramma 2007 zijn daarom een 20 strafrechtelijke procedures opgenomen. De BOA´s worden ingezet op het verlengde van hun taakvelden die in de vastgestelde gezamenlijke sanctiestrategie Limburg worden omschreven als een gekwalificeerde kernbepaling en flankerend optreden. 

Speerpunten voor 2007 zijn:
· Het zonder milieuvergunning in werking brengen of hebben van een bedrijf.

· Gekwalificeerde milieuovertredingen.

· Zonder vergunning kappen van bomen.

· Gekwalificeerde overtredingen tijdens gebiedstoezicht.
· Lokale aandachtspunten.
2.3.4. Project Jongerenketen
Op het Heldens grondgebied staan diverse keten waar jongeren verblijven en samenkomen. De aanwezigheid van de jongerenketen voorkomt dat de jongeren op straat rondhangen en daar voor mogelijke overlast zorgen. Voorwaarde daarbij is wel dat de jongerenketen veilig zijn uitgevoerd en dat de keten geen overlast voor de omgeving opleveren. Om dit inzichtelijk te krijgen is het noodzakelijk dat de keten projectmatig en integraal geïnventariseerd gaan worden. In 2006 is dit project gestart door het schrijven van een projectplan Toezicht Keten in samenwerking met de afdeling Welzijn en de daarbij behorende doelstellingen en projectresultaten. In 2007 wordt uitvoering gegeven aan dit project.
2.3.5. Project overlast motorvoertuigen in natuurgebieden en bosgebieden

De gemeente Helden heeft enkele mooie natuur- en bosgebieden die voor recreatief gebruik zoals wandelen en fietsen openbaar zijn. Helaas maken ook gemotoriseerde voertuigen zoals motoren en trikes hier wekelijks gebruik van. Dit levert gevaarlijke situaties en overlast op voor de wandelaars en fietsers in deze gebieden. In 2007 wordt 1 prikactie uitgevoerd in samenwerking met de lokale politie. Hierbij wordt getracht de overtreders aan te pakken zodat de natuurlijke rust in deze gebieden weer terug keert.

2.3.6. Project hennepkwekerijen op locatieniveau

In het grote buitengebied van de gemeente Helden treffen we veel leegstaande agrarische gebouwen die een grote aantrekkingskracht hebben voor de illegale hennepkwekerijen. Illegale hennepkwekerijen zorgen voor onrust en overlast in de directe omgeving. De direct omwonenden voelen zich niet meer veilig in hun eigen buurt. Voor de politie is het vaak een probleem om op basis van strafrecht de panden te betreden in verband met onvoldoende aanwijzingen. Bestuursrechtelijk hebben onze toezichthouders betere en eenvoudigere bevoegdheden om panden te betreden. In samenwerking met de lokale politie worden in 2007 op 1 dag de zogenaamde “verdachte locaties” bezocht.

2.3.7. Project huisvesting seizoensmedewerkers

De gemeente Helden heeft een grote aantrekkingskracht voor de buitenlandse seizoensmedewerkers vanwege de vele agrarische land- en tuinbouwbedrijven. In 2005 is provinciaal en gemeentelijk beleid vastgesteld omtrent de huisvesting van de seizoensmedewerkers. Om gevaarlijke en illegale huisvestingssituaties te voorkomen worden alle huisvestingslocaties gecontroleerd op dit vastgestelde beleid middels een projectmatige aanpak. In 2006 is dit project gestart door het schrijven van een projectplan Toezicht huisvesting seizoensmedewerkers en de daarbij behorende doelstellingen en projectresultaten. In 2007 wordt uitvoering gegeven aan dit project. 

2.3.8. Aanpak overlast Centrumgebieden
De gemeente Helden heeft een tweetal centrumgebieden. Centrumgebied Helden-dorp met zijn twee grote discotheken wordt tijdens de uitgaansavonden geconfronteerd met uitgaansoverlast. Centrumgebied Panningen met zijn winkels wordt geconfronteerd met algemene overlast. In 2005 heeft de gemeente Helden een pilot-project gedaan met inhuur van externe BOA’s. De resultaten van dit pilot-project waren positief. In 2006 is nader onderzocht om dit project te structureren. Uitvoering van dit project “Bestrijding overlast in centrumgebieden” zal afhankelijk van de bestuurlijke keuze in 2007 van start gaan.

2.3.9. Parkeertoezicht
In 2006 is in het centrum van Panningen een blauwe zone aangebracht. Als gevolg hiervan is extra toezicht noodzakelijk. Bij parkeerovertredingen is bestuursrechtelijke handhaving op dit moment nog geen effectief sanctiemiddel wegens de omslachtige en langdurende procedures. Strafrecht is hier het geëigende middel om effectief op te treden. Begin 2007 zal het parkeertoezicht tijdelijk worden uitgevoerd door de eigen BOA´s. Structurele uitvoering van dit parkeertoezicht zal afhankelijk van de bestuurlijke keuze in 2007 van start gaan.
2.3.10. Milieucontroles voor de gemeente Meijel
In het kader van de onderlinge samenwerking tussen de gemeenten Helden en Meijel levert de gemeente Meijel jaarlijks circa 450 uren per jaar aan de gemeente Helden voor ondersteuning van het afvalbeleid. Door de gemeente Helden worden als tegenprestatie uren terug geleverd in de vorm van specialistische bodem- en geluidsdeskundigheid en in de vorm van milieucontroles. Het betreft in dit geval geen integrale controles maar controles waarbij alleen wordt gecontroleerd op de naleving van milieuregelgeving. In 2007 worden er door Helden voor en in Meijel bij 14 bedrijven milieucontroles uitgevoerd. De hiervoor benodigde uren worden intern verrekend tegen afdelingstarief waarbij de vrijgekomen budgetten worden ingezet voor uitbesteding van werkzaamheden.
3
Toezichtstrategie

Onder toezicht wordt verstaan het controleren of en in hoeverre wettelijke bepalingen worden nageleefd. Doel hiervan is de (vrijwillige) naleving van wet- en regelgeving. 

Toezicht vindt plaats op basis van programma's, in het kader van projecten en naar aanleiding van meldingen, klachten en calamiteiten.

Om effectief en doelmatig te werk te gaan is het nodig om verschillende vormen van toezicht te hanteren. Deze vormen van toezicht moeten zowel aangekondigd als onaangekondigd plaatsvinden. Door het verrassingselement wordt een vollediger beeld verkregen. Toezicht moet gedifferentieerd en gecombineerd worden uitgevoerd. Bijvoorbeeld op grond van kenmerken van de vergunninghouder en de handhavingshistorie. 

Bij toezicht kan men een onderscheid maken in:

Programmatisch toezicht:

1. integrale controle

2. controle in het kader van een projectmatige aanpak

3. administratieve controle

4. aspectcontrole

Ad-hoc toezicht:

5. controle naar aanleiding van een ongeval/incident

6. verzoek tot handhaving 

7. behandeling melding van ongewone voorvallen

8. behandeling klacht

In deze notitie wordt een beschrijving van bovengenoemde vormen van toezicht gegeven. 

In de kwaliteitscriteria worden nog enkele andere vormen van toezicht genoemd. Deze worden hier gezien als specifieke vormen van al eerder genoemde toezichtvormen en zullen onder die toezichtvormen beschreven worden. Het betreft:

· toezicht op het bereiken van kwaliteitsnormen: specifieke vorm van administratief toezicht (3)

· onderzoek en verificatie van de eigen controlemaatregelen die door of ten behoeve van inrichtinghouders worden uitgevoerd: specifieke vorm van administratief toezicht (3)

· diepte-onderzoeken (audits en quickscans): een audit kan uitgevoerd worden via een integrale controle (1) of een administratieve controle (3); een quickscan is te zien als een aspectcontrole (4).

De zogenaamde hercontrole (controle naar aanleiding van eerder geconstateerde overtredingen tijdens een reguliere of projectmatige controle of controle naar aanleiding van klachten, incidenten of ongewone voorvallen) komt in dit hoofdstuk niet nader aan de orde. In de meeste gevallen zal de hercontrole een aspectcontrole betreffen waarbij specifiek naar de eerder geconstateerde overtreding(en) wordt gekeken. De voorbereiding van de hercontrole en de vervolgstappen naar aanleiding van de hercontrole kunnen wel afwijken van de reguliere (aspect) controle. In dit kader wordt verwezen naar het protocol “Hercontrole”. 

Een vorm van toezicht die de komende jaren meer aandacht dient te krijgen, is het zogenaamde ketentoezicht. Ketentoezicht wordt in deze notitie niet apart beschreven, aangezien het altijd een of meer van de andere – hier wel beschreven - vormen van toezicht betreft. Ketentoezicht kan via projectmatig toezicht worden opgepakt, maar dient ook onderdeel te vormen van reguliere controles. Vaak zal ook administratief toezicht een rol spelen. 

Andere vormen van toezicht die in de gemeente Helden worden gehanteerd zijn de regionale milieuvluchten die jaarlijks worden verricht.

Controlefrequenties:

De controlefrequenties zijn afhankelijk van het type controle, de bedrijfsvoering (wanneer is de kans groot op een overtreding), het nalevingsgedrag en de prioriteitenstelling op basis van probleemanalyse en politieke keuzes. Deze aspecten staan allemaal beschreven in de “probleemanalyse integrale handhaving 2006-2010”.

Aankondigen of niet aankondigen:

Bij elke vorm van toezicht, behalve zeer spoedeisende controles bijvoorbeeld naar aanleiding van een incident/ongeval, dient de vraag aan de orde te komen of het toezicht aangekondigd dient te worden bij de houder van de inrichting of niet. Overwegingen die hierbij een rol kunnen spelen, zijn:

· Toegankelijkheid inrichting/onderdelen van de inrichting;

· Beschikbaarheid bepaalde gegevens;

· Noodzaak tot aanwezigheid inrichtinghouder/bedrijfsleider/milieucoördinator;

· Vermoeden van verdoezelen feiten;

· Reden tot onmiddellijk reageren (bijv. afvalverbranding);

· Geen ruchtbaarheid willen geven aan regionale/provinciale actie.

Voorlichting:

Het vergroten van de kennis en het inzicht van de inrichtinghouder over de voor hem van toepassing zijnde wet- en regelgeving en de implicaties van zijn activiteiten behoort ook tot de kwaliteitscriteria. Dit dient een aandachtspunt te zijn bij alle vormen van toezicht. Een geschikt moment hiervoor kan zijn het moment waarop de controleresultaten worden besproken met de inrichtinghouder. 

3.1 Beschrijving vormen van toezicht

Hierna volgt een beschrijving van de basiswerkwijze van de acht vormen van toezicht zoals die genoemd zijn. Een nadere uitwerking van de werkwijze is opgenomen in de betreffende AO´s (Administratieve Organisatie). 

3.1.1. Programmatisch toezicht

1: Integrale controle

Het betreft een reguliere vorm van toezicht. Regulier toezicht doelt op de uitvoering van een controle zoals opgenomen in het jaarprogramma. Het betreft dus een van tevoren geplande controle. Reguliere controles vinden plaats op basis van een vastgestelde controlefrequentie. 

Een integrale controle wil zeggen dat alle voorschriften uit de vergunning of van toepassing zijnde AMvB gecontroleerd worden. De basiswerkwijze staat beschreven in de AO-integrale handhaving.

2: Controle in het kader van een projectmatige aanpak

Projectmatig toezicht is het toezicht dat plaatsvindt in het kader van een project. Dit kan betrekking hebben op een categorie inrichtingen (bijv. horeca), bepaalde wetgeving (bijv. PGS 15) of een regionale of provinciale actie. Bij projectmatig toezicht kan sprake zijn van samenwerking tussen meerdere bevoegde instanties. 

Extra stappen ten opzichte van de reguliere uitvoering betreffen onder andere het samenstellen van een projectteam, het uitwisselen van informatie tussen de verschillende bevoegde instanties en het maken van afspraken over de uitvoering van de controle en de rapportage. De controles in het kader van projectmatige aanpak worden allemaal gestart met het opstellen van een projectplan. In deze projectplannen staat de werkwijze van het betreffende project uitvoerig beschreven.

3: Administratieve controle

Administratief toezicht is het beoordelen van de administraties / registraties van bedrijven. Over het algemeen heeft een dergelijk onderzoek betrekking op:

· de productadministratie;

· de procesadministratie;

· de financiële administratie;

· de relatie tussen de hierboven genoemde administraties.

Administratief toezicht omvat bijvoorbeeld het beoordelen van de administratieve organisatie en de interne controle van bedrijven in relatie tot bepaalde voorschriften in de vergunningen en de regelgeving. Bijvoorbeeld: wijze van ontdoen van (gevaarlijk) afval, beschikken over bewijsmiddelen in het kader van het Bouwstoffenbesluit,  emissieonderzoeken, e.d. In de werkwijze van de gemeente Helden maken de administratieve controles onderdeel uit van de integrale controles. 

4: Aspectcontrole

Kenmerk van een aspectcontrole is dat slechts op basis van een gedeelte van de vergunning of AMvB gecontroleerd wordt. De aspectcontrole is een programmatische controle. Aanleiding kan zijn dat uit de probleemanalyse blijkt dat bij een bepaalde branche feitelijk slechts een of meerdere voorschriften tot een groot risico leiden en daarom prioriteit dienen te krijgen. In de werkwijze van de gemeente Helden maken de aspectcontroles onderdeel uit van de controles in het kader van de projectmatige aanpak.

3.1.2. Ad-hoc controles

5: Controle naar aanleiding van ongeval/incident

Het betreft geen regulier toezicht maar een controle die uitgevoerd moet worden n.a.v. bijzondere omstandigheden zoals een (bijna) ongeval of (bijna) incident.  

Basiswerkwijze

	1.
	Voorbereiding

	2.
	Registratie van de melding

	3.
	Contact opnemen met interne en externe partners

	4.
	Onderzoek gegevens: tijdstip van ongeval/incident, plaats, indicatie van de gevolgen, verwachte duur en de maatregelen die eventueel getroffen zijn. Dossier van de betreffende inrichting doornemen.

	5.
	Mondelinge en/of schriftelijke aanwijzing aan inrichtinghouder over de te nemen maatregelen.

	6.
	Uitvoering controle

	7.
	Introductie bij vergunninghouder indien voldoende tijd

	8.
	Uitvoering controle bedrijfsterrein/inrichting/locatie m.b.t. het gemelde incident of ongeval

	9.
	Zonodig direct maatregelen treffen (bijv. afzetten terrein, inschakelen brandweer, informeren omwonenden, e.d.)

	10.
	Nagaan of er een draaiboek is voor de specifieke situatie (bijv. draaiboek asbestbranden) Zo ja: stappen uit draaiboek volgen. 

	11.
	Evaluatie controleresultaten

	12.
	Verslaglegging

	13.
	Maken van conceptrapport en bespreken intern

	14.
	Bespreken conceptrapport extern

	15.
	Opstellen definitief rapport

	16.
	Verzenden rapport

	17.
	Afhandeling

	18.
	Nazorg


6: Verzoek tot handhaving

Een verzoek tot handhaving kan door iedereen worden gedaan bij het bevoegd gezag. Het bevoegd gezag moet zo snel mogelijk, maar uiterlijk vier weken (indien het de Wet milieubeheer betreft) na de datum waarop het verzoek is ontvangen, beslissen of het inderdaad handhavend zal optreden. Toezicht op basis van een verzoek tot handhaving bestaat uit het verifiëren of het verzoek gegrond is en zo ja het handhavend optreden. 

Basiswerkwijze

	1.
	Ontvangst en verificatie 

	2.
	Ontvangst inschrijven in postregistratiesysteem

	3.
	Toezenden bericht van ontvangst aan de verzoeker

	4.
	Voorbereiding

	5.
	Contact opnemen met vergunningverlener of behandeld ambtenaar van de melding

	6.
	(niet) Aankondigen controle

	7.
	Dossieronderzoek

	8.
	Uitvoering eerste controle

	9.
	Introductie bij vergunninghouder/uitvoering controle op kantoor

	10.
	Uitvoering controle bedrijfsterrein/inrichting/locatie

	11.
	Evaluatie controleresultaten en bepalen of het handhavingsverzoek gegrond of ongegrond is

	12.
	Verslaglegging

	13.
	Maken van conceptrapport en bespreken intern

	14.
	Bespreken conceptrapport extern

	15.
	Opstellen definitieve rapport

	16.
	Verzenden rapport(en)

	17.
	Afhandeling

	18.
	Indien het handhavingsverzoek ongegrond is (geen overtreding geconstateerd): brief naar verzoeker sturen waarin staat dat geen aanleiding bestaat om handhavend op te treden

	19.
	Indien het handhavingsverzoek gegrond is (overtreding geconstateerd): in werking treden sanctiestrategie en schriftelijk informeren van de verzoeker over de vervolgstappen


7: Behandeling melding van ongewone voorvallen 

Dit betreft de melding door een bedrijf van een ongewoon voorval op basis van een voorschrift uit de vergunning of hoofdstuk 17 van de Wet milieubeheer. 

Basiswerkwijze

	1.
	Voorbereiding

	2.
	Registratie van het ongewone voorval

	3.
	Contact opnemen met interne en externe partners

	4.
	Onderzoek gegevens: tijdstip van voorval, plaats van het voorval, indicatie van de gevolgen, verwachte duur en de maatregelen die eventueel getroffen zijn. Dossier van de betreffende inrichting doornemen.

	5.
	Aanwijzing aan inrichtinghouder over de te nemen maatregelen.

	6.
	Uitvoering controle

	7.
	Introductie bij vergunninghouder indien voldoende tijd

	8.
	Uitvoering controle bedrijfsterrein/inrichting/locatie m.b.t. het gemelde incident of ongeval

	9.
	Zonodig direct maatregelen treffen (bijv. afzetten terrein, inschakelen brandweer, informeren omwonenden, e.d.)

	10.
	Nagaan of er voor een draaiboek is voor de specifieke situatie (bijv. draaiboek asbestbranden) Zo ja: stappen uit draaiboek volgen. 

	11.
	Evaluatie controleresultaten

	12.
	Verslaglegging

	13.
	Maken van conceptrapport en bespreken intern

	14.
	Bespreken conceptrapport extern

	15.
	Opstellen definitief rapport

	16.
	Verzenden rapport

	17.
	Afhandeling

	18.
	Nazorg


8: Behandeling klachten/meldingen

Het betreft het uitoefenen van toezicht naar aanleiding van klachten die via derden binnenkomen. De basiswerkwijze staat beschreven in de AO-klachten/meldingen.

4. Communicatie
4.1
Integrale Handhaving en communicatie 

De communicatie over integrale handhaving is vastgelegd in het “Communicatieplan Integrale handhaving 2006-2007 Gemeente Helden”. Dit communicatieplan volgt de doelstellingen en de doelgroepen zoals in de trits visie-nota-programma zijn omschreven. Het verbindt daarbij de doelen van de Heldense integrale handhaving aan de groepen die daarbij direct danwel indirect een rol hebben. Daarnaast wordt bepaald op welke manier communicatie bijdraagt aan het bereiken van kennis-, houdings- en gedragsdoelstellingen voor iedere groep.

4.2
Activiteitenoverzicht communicatie 2007 

Hieronder staat aangegeven welke concrete activiteiten op het gebied van communicatie worden uitgevoerd om de kennis-, houdings- en gedragsdoelstellingen voor de doelgroepen te beïnvloeden. Per punt staat eronder vermeld hoeveel tijd dit naar verwachting kost en wie hiervoor verantwoordelijk is. De voor deze acties benodigde personele en financiele middelen zijn al opgenomen in de begroting van de desbetreffende producten met betrekking tot integrale handhaving. 
NB:
· publicaties vinden plaats in Heldens Nieuws (rubriek Veilig Helden) en via de website;

· de lijst geeft een overzicht van de activiteiten zoals deze zijn gepland. Actuele ontwikkelingen en voortschrijdend inzicht kunnen in de praktijk aanleiding zijn deze planning bij te stellen.

Januari 2007
· Startpublicatie integrale handhaving
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Informatiebrochure integrale handhaving
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Publicatie bereikbaarheid en klachten
(4 uur medewerker handhaving en externe ondersteuning)

Februari 2007

· Publicatie inrichtinggebonden toezicht
(4 uur medewerker + externe ondersteuning)

Maart 2007 

· Publicatie gebiedstoezicht 
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Publicatie handhavingsresultaten 2007
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

April 2007
· Publicatie aankondiging project seizoensmedewerkers
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Publicatie bestuursrechtelijke en strafrechtelijke handhaving
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

Mei 2007
· Publicatie aankondiging project jongerenketen
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Publicatie aankondiging project herstelinrichtingen voor motorvoertuigen
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

Juli 2007

· Publicatie aankondiging project overlast motorvoertuigen in natuur- en bosgebieden
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

September 2007

· Publicatie resultaten project seizoensmedewerkers
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

Oktober 2007

· Publicatie aankondiging project Landbouwbedrijven
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

November 2007

· Publicatie resultaten project herstelinrichtingen voor motorvoertuigen
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

· Publicatie resultaten project jongerenketen
(4 uur medewerker handhaving + externe ondersteuning)

5
Handhavingsdoelstellingen 2007
5.1
Beleidsmatige doelstellingen
Het nalevingsdoel, zoals dat is opgenomen in de ˝Integrale handhavingsvisie gemeente Helden˝ is: Indien de gestelde regel wordt nageleefd is het doel van handhaving bereikt.
5.2
Programmatische doelstellingen
De handhavingsinspanningen zoals die opgenomen zijn in dit handhavingsprogramma 2007, zijn gericht op het bereiken van een adequaat niveau. Het is derhalve belangrijk om een handhavingsniveau te formuleren. Dan kan beoordeeld worden of de verrichte inspanningen daadwerkelijk hebben geleid tot resultaat. Een adequaat niveau kan kwantitatief (bijvoorbeeld aantallen uitgevoerde controles en aantallen uitgevoerde klachten) en kwalitatief (bijvoorbeeld nalevingspercentages) bepaald worden. 

In de ˝Integrale handhavingsvisie gemeente Helden˝ is het volgende uitgangspunt opgenomen:
Het formuleren van het adequaat uitvoeringsniveau van de handhaving dient, gelet op het nalevingsdoel van handhaving, primair gebaseerd te zijn op een kwantitatieve doelstelling en secundair op een kwalitatieve doelstelling.
In de ˝Integrale handhavingsvisie gemeente Helden˝ zijn als kwalitatieve doelstellingen opgenomen:

· In 2007 worden bij 75% van de uitgevoerde preventieve controles tijdens de eerste hercontrole geen overtredingen meer geconstateerd.

· Na afronding van een repressief handhavingstraject is het naleefgedrag op dat moment 100%

De kwantitatieve (operationele) doelstellingen staan omschreven in onderstaande paragraaf.

5.3
Operationele doelstellingen
Op basis van het vorenstaande kunnen we de volgende operationele doelstellingen formuleren.

· Het projectmatig controleren van 14 herstelinrichtingen voor motorvoertuigen.
· Het projectmatig controleren van 14 glastuinbouwbedrijven.
· Het projectmatig controleren van 36 landbouwbedrijven.
· Het uitvoeren van 100 integrale controles bij bedrijven milieucategorie 3.

· Het uitvoeren van 13 integrale controles bij bedrijven milieucategorie 4.

· Het uitvoeren van 22 brandveiligheidscontroles niveau 1.

· Het uitvoeren van 119 brandveiligheidscontroles niveau 2.

· Het uitvoeren van 26 brandveiligheidscontroles niveau 3.

· Het controleren van 10 evenementen.

· Het controleren van 18 Drank- en horecavergunningen.

· Het verrichten van 5 indicatieve geluidsmetingen bij grootschalige evenementen.

· Het controleren van 5 locaties met kansspelautomaten.

· Het controleren van 1 bedrijf met verkoop van consumentenvuurwerk.

· Het controleren van 3 bedrijven op sluitingstijden.

· Het controleren van 5 verblijfsrecreatie-inrichtingen op het nachtregister.

· Het uitvoeren van 64 toezichtrondes in de aangewezen gebieden.
· Het afhandelen van 139 klachten/meldingen.

· Het opstarten van 21 bestuursrechtelijke handhavingsprocedures.

· Het verrichten van 20 strafrechtelijke controles.

· Het inventariseren van 20 jongerenketen.

· Éénmaal per jaar controleren op motorvoertuigen in natuur- en bosgebieden.

· Éénmaal per jaar controleren op mogelijke hennepkwekerijen.

· Het inventariseren van 20 huisvestingslocaties voor seizoensmedewerkers.

· Structurering aanpak overlast centrumgebieden.

· Structurering aanpak parkeertoezicht blauwe zone.

· Het uitvoeren van 14 milieucontroles in de gemeente Meijel.
5.4
Monitoring
De gemeente Helden gebruikt de volgende indicatoren in het kader van de monitoring:

- uitgevoerde controles
- uitgevoerde eerste hercontroles
- uitgevoerde tweede hercontroles
- bestuursrechtelijk optreden (sancties)
- strafrechtelijke optreden (optreden)
- aantallen klachten/meldingen

6
Personele capaciteit en financiële middelen

Handhavingscapaciteit en middelen
Bij het opstellen van dit handhavingsprogramma is de maximaal beschikbare technische capaciteit als uitgangspunt gehanteerd. Bij deze inzet aan technische capaciteit is (op basis van kengetallen) de juridische capaciteit in de back-office in beginsel onvoldoende. Wij achten het echter het meest effectief en doelmatig om de technische capaciteit volledig te benutten. De technische inzet (ogen en oren) leidt niet altijd tot juridische inzet. In het geval de juridische capaciteit onvoldoende is om de zaken die worden aangeleverd te verwerken, zal de ontbrekende juridische capaciteit worden ingehuurd. 
Capaciteit voor communicatie over handhaving
In 2007 publiceren we 14 publicaties in de huis-aan-huiskrant “Heldens Nieuws” met betrekking tot het thema integrale handhaving. De 14 persberichten worden in samenwerking met een extern communicatiebureau ontwikkeld. De hiervoor benodigde uren Voor deze werkzaamheden zijn 42 uur benodigd. Deze uren maken onderdeel uit van het betreffende project of product. 
Kosten voor communicatie
De gemeente heeft geen vast budget voor de informatiepagina´s in het Heldens Nieuws. De kosten voor de gebruikte ruimte worden doorbelast aan degene die de informatie plaatst. Deze kosten bedragen 330 euro per pagina, exclusief een toeslag voor full-color (265 euro per volledige pagina). Naar schatting zal dit, afhankelijk van grootte, in totaal zo´n drie pagina´s in beslag nemen. Dit kost totaal ongeveer 1500 euro. Deze publicaties worden gekoppeld aan en deels gefinancierd uit het budget voor de veiligheidsrubriek in het Heldens Nieuws. 
Overzicht benodigde en beschikbare capaciteit en financiële middelen
In de bijlagen is een overzicht opgenomen van de benodigde versus de beschikbare personele capaciteit en de beschikbare financiële middelen. 

Bijlagen

Omschrijving
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Bijlage 1
Capaciteitsberekening werkzaamheden
	Beschikbaar
	Uren totaal
	Uren
(A)
	Uren
(J)
	Uren
(T)
	Fte 
Totaal
	Fte
(A)
	Fte
(J)
	Fte
(T)

	Inrichtinggebonden toezicht
	5401,5
	457,0
	202,0
	4742,5
	3,86
	0,33
	0,14
	3,39

	Gebiedsgericht toezicht
	1547,0
	92
	83,0
	1372,0
	1,11
	0,07
	0,06
	0,98

	Overige taken
	2368,0
	107,0
	1362,0
	1032,0
	1,79
	0,08
	0,97
	0,74

	Totaal
	9.449,5
	656,0
	1647,0
	7146,5
	6,75
	0,47
	1,18
	5,10


(A) = administratieve uren

(T) = technische uren
(J) = juridische uren

	Benodigd (rekening houdend met restrisico´s)
	Uren totaal
	Uren
(A)
	Uren
(J)
	Uren
(T)
	Fte 
Totaal
	Fte
(A)
	Fte
(J)
	Fte
(T)

	Inrichtinggebonden toezicht
	5401,5
	417,0
	240,0
	4744,5
	3,86
	0,30
	0,17
	3,39

	Gebiedsgericht toezicht
	1547,0
	82,5
	82,5
	1382,0
	1,11
	0,06
	0,06
	0,99

	Overige taken
	2696,0
	122,0
	1386,0
	1188,0
	1,93
	0,09
	0,99
	0,85

	Totaal
	9.644,5
	621,5
	1.708,5
	7.314,5
	6,89
	0,44
	1,22
	5,22


(A) = administratieve uren

(T) = technische uren
(J) = juridische uren

	Verschil
	Uren totaal
	Uren
(A)
	Uren
(J)
	Uren
(T)
	Fte 
Totaal
	Fte
(A)
	Fte
(J)
	Fte
(T)

	Inrichtinggebonden toezicht
	0
	+ 40,0
	- 38,0
	- 2,0
	 0
	+ 0,03
	- 0,03
	0

	Gebiedsgericht toezicht
	0
	+ 9,5
	+ 0,5
	- 10,0
	0
	+ 0,01
	0
	- 0,01

	Overige taken
	-195,0
	- 15,0
	- 24,0
	- 156,0
	- 0,14
	- 0,01
	- 0,02
	- 0,11

	Totaal
	- 195,0
	+ 34,5
	- 61,5
	- 168,0*
	- 0,14
	+ 0,02
	- 0,04
	- 0,12


(A) = administratieve uren

(T) = technische uren
(J) = juridische uren
* De negatieve uren van -168 is het gevolg van de werkzaamheden in Meijel. Deze uren worden met uitbesteding gecompenseerd. 

Bijlage 2
Overzicht financiële middelen
	Omschrijving
	Gereserveerd bedrag

	Samenwerkingsovereenkomst Waterschapsbedrijf Limburg
	€ 2.300,00 

	Aansluitovereenkomst Uitvoeringsorgaan glastuinbouw
	€ 1.300,00 

	Overige inhuur personeel van derden
	€ 700,00 

	Onderhoud en aanschaf inventaris
	€ 1.500,00 

	Uitbesteding onderzoekskosten handhaving
	€ 14.974,00 

	Totaal
	€ 20.774,00 
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